


Amenidade�



Bienvenido a un oasis resort donde la arquitectura eco-integradora se funde 
con la naturaleza y la cultura maya cobra vida. En Hotel Xcaret México, no solo te 
hospedas en el paraíso; lo vives intensamente gracias a su concepto All-Fun 
Inclusive®.

HOTEL XCARET MÉXICO



T�anspo��ación 
Aeropue�to - Hotel 
- Aeropue�to incluida

Olvídate de las preocupaciones desde el momento en que aterrizas.
Cuentas con un itinerario continuo de autobuses de lujo:



Llegadas (Aeropuerto al Hotel): Autobuses disponibles cada 30 minutos de 
09:00 am a 05:00 pm, y cada 60 minutos de 05:00 pm a 09:00 am. Un anfitrión 
con los logos de Hoteles Xcaret te recibirá saliendo del área de transporte 
terrestre.  

Salidas (Hotel al Aeropuerto): Salidas cada 30 minutos de 09:00 am a 05:00 
pm, y cada 60 minutos de 05:00 pm a 09:00 am.  

Nota importante: Por disposición aeroportuaria, es obligatorio presentar tu 
pase de abordar (tanto a la llegada como a la salida) y las fechas del vuelo deben 
coincidir estrictamente con el inicio y fin de tu estancia en el hotel para poder 
brindar el servicio.

No olvides realizar la reserva de tu salida mínimo 24 horas antes en el área de 
CONCIERGE, si nos compartiste tu vuelo, la reserva ya está efectuada.

Una vez que recojas tu equipaje en la zona de bandas, dirígete a la salida del área 
de pre-contratados o de transporte Terrestre. Allí te estará esperando uno de 
nuestros anfitriones con los logos de Hoteles Xcaret, listo para darte la bienvenida y 
acompañarte a tu transporte ¡Mantén a la mano tu INE!



Acce�o Ilimi�ado a 
parque� temá�icos

Tu estancia incluye la entrada y la transportación redonda a todos los parques de Grupo 
Xcaret. ¡Sin preocupaciones y de forma ilimitada!

NOTA:  El acceso a los parques requiere de aqualetas, no olvides empacarlas.



Xcaret: El parque eco-arqueológico por excelencia. Disfruta de 
ríos subterráneos, flora, fauna y el espectacular show nocturno 
"Xcaret México Espectacular".

Xel-Há: Un paraíso natural para los amantes del snorkel, con 
caletas, toboganes y comida buffet ilimitada.

Xplor & Xplor Fuego: Despierta tu lado salvaje con tirolesas, 
vehículos anfibios y nado en ríos de estalagmitas (tanto de día 
como de noche).

Xavage: Desafía tus límites con rafting en ríos rápidos, circuitos 
de cuerdas y monster trucks.

Xoximilco: Una auténtica fiesta mexicana a bordo de trajineras 
con música en vivo, barra libre y gastronomía típica.

Xenses: Un parque que desafiará tus sentidos con juegos 
visuales, un pueblo al revés y un río de lodo.

Xenotes: Un tour guiado para conocer cuatro tipos diferentes de 
cenotes con actividades como rapel y kayak.

Xichén: Un viaje cultural de lujo hacia la majestuosa zona 
arqueológica de Chichén Itzá.



Amenidade� y 
servicios exclusivos 
en el hotel

El descanso y la diversión no se detienen fuera de los parques. 
Dentro del hotel disfrutarás de . . .



Llegadas (Aeropuerto al Hotel): Autobuses disponibles cada 30 minutos de 
09:00 am a 05:00 pm, y cada 60 minutos de 05:00 pm a 09:00 am. Un anfitrión 
con los logos de Hoteles Xcaret te recibirá saliendo del área de transporte 
terrestre.  

Salidas (Hotel al Aeropuerto): Salidas cada 30 minutos de 09:00 am a 05:00 
pm, y cada 60 minutos de 05:00 pm a 09:00 am.  

Nota importante: Por disposición aeroportuaria, es obligatorio presentar tu 
pase de abordar (tanto a la llegada como a la salida) y las fechas del vuelo deben 
coincidir estrictamente con el inicio y fin de tu estancia en el hotel para poder 
brindar el servicio.

No olvides realizar la reserva de tu salida mínimo 24 horas antes en el área de 
CONCIERGE, si nos compartiste tu vuelo, la reserva ya está efectuada.

Suites de Lujo: Equipadas con jacuzzis, 
hamacas tejidas a mano en el balcón y 
amenidades premium.

Ríos y Caletas Naturales: Kayak, paddleboard 
y nado libre en las aguas cristalinas que atraviesan 
todo el resort.

Playas de Arena Blanca: Rincones 
paradisíacos perfectos para relajarse bajo el sol 
del Caribe.

Piscinas Infinity: Albercas espectaculares que 
se confunden con el horizonte.

Muluk Spa: Un santuario místico tallado en la 
roca con un circuito de hidroterapia único 
(masajes y tratamientos con costo extra).

Club de Niños (Xiquillos) y Club de 
Jóvenes (Xiipal): Actividades supervisadas y 
áreas de juegos diseñadas para cada edad.

Gimnasios y Canchas Deportivas: Espacios 
de entrenamiento funcional y pistas para correr 
en medio de la selva.



Un viaje 
ga�tronómico de 
clase mundial

La gastronomía en Hotel Xcaret México es un pilar fundamental. Disfruta de una oferta 
culinaria excepcional distribuida en restaurantes y bares temáticos (la mayoría incluidos 
en tu plan):



Mercado de la Merced: Un recorrido culinario por México a 
través de diez estaciones temáticas que presentan una colección 
de comida callejera, antojitos icónicos y platillos típicos con giros 
divertidos. Ofrece aguas frescas.  

Horarios: Desayuno continental (06:30 - 07:00 hrs) , desayuno buffet 
(07:00 - 12:00 hrs) , lunch (12:00 - 17:00 hrs) y cena (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 374 pax. Código de vestimenta casual. 
No requiere reservación.  

La Cantina Los Faroles: Un ambiente inspirado en el bullicio de 
las plazas y mercados de Oaxaca, con mezcales, cocteles, 
antojitos y platillos para compartir. Por las noches cuenta con 
música en vivo.  

Horarios: Cena a la carta (18:00 - 22:30 hrs) y un Menú Trasnochador 
(23:00 - 03:00 hrs).  
Aforo: 94 pax. Código casual formal. 
No requiere reservación.  

Trajinera Mexicana & Viajera: Restaurante que rinde homenaje a 
las embarcaciones de Xochimilco. Su menú celebra la 
gastronomía de las principales costas del país, desde la Península 
de Yucatán hasta Baja California.  

Horarios: Desayuno buffet (08:00 - 11:00 hrs) , comida buffet
 (12:00 - 18:00 hrs) y cena a la carta (19:30 - 23:00 hrs).  
Aforo: 120 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
No requiere reservación.  

E�periencias y �abore� de México



Teatro del Río: Una cena-espectáculo única frente al río donde la 
música, la danza y la actuación de los shows México Olé y 
Caribeño complementan un exquisito menú degustación de 
cuatro tiempos que se renueva cada temporada.  

Horarios: 19:00 a 22:00 hrs (lunes a sábado).  
Aforo: 198 pax. Código casual formal. 
Requiere reservación. (Aplica un cargo de NO SHOW de 600 MXN por 
persona en caso de no asistir).  

Las Playas: Un restaurante casual idóneo para redescubrir tus 
sabores favoritos en un entorno relajado y acompañado de una 
cautivadora vista hacia las caletas azul y esmeralda del hotel.  

Horarios: Desayuno a la carta (08:00 - 11:00 hrs) , comida a la carta
 (12:00 - 18:00 hrs) y cena a la carta (19:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 130 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación solo para cenas.  

La Xentral: Un punto de encuentro con deliciosa comida buffet 
mexicana e internacional en un ambiente estilo mercado. Alberga 
la Cafeteca, ideal para tomar un aperitivo rápido mientras esperas 
la transportación a los parques.  

Horarios: Desayuno continental (06:30 - 07:00 hrs) , desayuno buffet (07:00 - 
12:00 hrs) , comida buffet (13:00 - 17:00 hrs) y cena buffet (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 575 pax. Código casual. 
No requiere reservación.  

E�periencias y �abore� de México



Xin-Gao: Una propuesta de primer nivel que combina cuatro 
experiencias con lo mejor de las técnicas japonesas: Teppanyaki 
(espectáculo culinario en vivo), Robatayaki (parrilla japonesa), 
Fusión (menú elegante y creativo) y Omakase (el arte de dejarse 
sorprender).  

Horarios: Desayuno buffet (08:00 - 11:00 hrs) y cena a la carta (17:30 - 23:00 
hrs).  Aforo: 159 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación solo para cenas.  

Tama-mon: Dirigido por el Chef Luis Arzapalo, ofrece lo mejor de 
la cocina asiática en un entorno sorprendente que cuenta con un 
tren magnético de sushi, tres islas de Teppanyaki, una plancha 
mongol y una barra de dim sum y ramen.  

Horarios: Desayuno México Destination Club
 (07:00 - 11:00 hrs) y cena a la carta (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 242 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación.  

Especialidade� del mundo 
y fusión asiá�i�a

Suites de Lujo: Equipadas con jacuzzis, 
hamacas tejidas a mano en el balcón y 
amenidades premium.

Ríos y Caletas Naturales: Kayak, paddleboard 
y nado libre en las aguas cristalinas que atraviesan 
todo el resort.

Playas de Arena Blanca: Rincones 
paradisíacos perfectos para relajarse bajo el sol 
del Caribe.

Piscinas Infinity: Albercas espectaculares que 
se confunden con el horizonte.

Muluk Spa: Un santuario místico tallado en la 
roca con un circuito de hidroterapia único 
(masajes y tratamientos con costo extra).

Club de Niños (Xiquillos) y Club de 
Jóvenes (Xiipal): Actividades supervisadas y 
áreas de juegos diseñadas para cada edad.

Gimnasios y Canchas Deportivas: Espacios 
de entrenamiento funcional y pistas para correr 
en medio de la selva.



Chibalí: Un ambiente sumamente colorido y familiar, rodeado 
por la naturaleza del hotel. Su menú está inspirado en la 
diversidad de edades y nacionalidades, destacando divertidos 
postres y dulces tradicionales de México.  

Horarios: Desayuno buffet (07:00 - 11:00 hrs) y comida buffet 
(12:00 - 18:00 hrs).  
Aforo: 118 pax. Código casual. 
No requiere reservación.

Xinema: El rincón ideal para los antojos nocturnos o noches de 
insomnio. Presenta una colección de aperitivos, botanas y snacks 
en formato de autoservicio, mientras que por las noches proyecta 
películas de cine clásico sin sonido.  

Horarios: Desayuno americano (07:00 - 10:00 hrs) , comida y cena (11:00 - 
22:00 hrs) , y sección de Snacks (10:00 - 11:00 hrs y de 22:00 - 07:00 hrs).  
Aforo: 300 pax. Código casual. 
No requiere reservación

Especial pa�a �amilias y 
antojos no��urnos 



Re��au�ante� de e�pecialidad

Restaurante de Casa Fuego: Una delicada fusión de cocina 
italiana con un toque mexicano, ideal para contemplar el 
horizonte del mar Caribe en una atmósfera tranquila solo para 
adultos. Exclusivo para huéspedes de Casa Fuego.  

Horarios: Desayuno a la carta (07:00 - 11:30 hrs) , comida a la carta 
(12:30 - 17:00 hrs) y cena a la carta (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 78 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación para cenas.  

Chi' : A cargo del Chef Roberto Solís, rinde homenaje a la icónica 
gastronomía de Yucatán, complementando la cena con 
fascinantes happenings en vivo. Cuenta con un espacio privado 
para eventos exclusivos.  

Horarios: Cena a la carta (17:00 - 22:00 hrs).  
Aforo: 139 pax. Código casual formal. 
Requiere reservación.  

La Silla: Ofrece lo más representativo de la cocina de Nuevo León 
con un excelente menú basado en finos cortes de carne.  

Horarios: Desayuno México Destination Club (08:00 - 12:00 hrs) y cena a la 
carta (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 298 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación.  



Costero: Un magnífico escaparate a la cocina de Veracruz con 
una propuesta rica en mariscos, pescados y antojitos típicos. 
Dispone de terraza, sillas al exterior y happenings en vivo.  

Horarios: Desayuno buffet (07:00 - 11:00 hrs) , comida buffet (12:00 - 18:00 
hrs) y cena a la carta y buffet (19:00 - 22:00 hrs).  
Aforo: 200 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación solo para cenas.  

Monarca (Mo Nars): Restaurante especializado en la cocina de 
Michoacán, ubicado en un hermoso entorno aterrazado con sillas 
al exterior y cenas amenizadas por happenings en vivo.  

Horarios: Desayuno México Destination Club (07:00 - 12:00 hrs) y cena a la 
carta (18:00 - 22:00 hrs).  
Aforo: 200 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
No requiere reservación.  

Azul Nogada: Presenta la cocina típica poblana en formato buffet 
o a la carta, dentro de un espacio decorado con auténtica talavera 
tradicional de la región. Dispone de terraza exterior y un área 
privada para hasta 16 personas con costo extra.  

Horarios: Desayuno México Destination Club (08:00 - 12:00 hrs) y cena a la 
carta y buffet (18:00 - 22:00 hrs).  
Aforo: 202 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación.  

Re��au�ante� de e�pecialidad



Arriba Baja: Ubicado en Casa Eclipse, ofrece una propuesta 
culinaria de autor enclavada en una atmósfera única con 
espectaculares vistas panorámicas y una impresionante cascada 
que fluye desde el techo hacia el río. Exclusivo para adultos.  

Horarios: Desayuno a la carta (07:00 - 12:00 hrs) , comida a la carta 
(13:00 - 17:00 hrs) y cena a la carta (18:00 - 22:00 hrs).  
Aforo: 134 pax. Código casual (casual formal para cenas).
Requiere reservación solo para cenas.  

Ha' (Chef Carlos Gaytán): Exclusivo restaurante de autor 
galardonado con una Estrella Michelin. Presenta la perspectiva 
del primer chef mexicano en obtener este galardón a través de 
una gastronomía contemporánea de vanguardia, en un espacio 
que rinde homenaje al agua.  

Horario: Cena menú degustación (18:00 - 23:00 hrs).  
Aforo: 68 pax. Código formal elegante. 
Requiere reservación y aplica costo adicional.

Re��au�ante� de Especialidad



Vida No��urna, 
Bare� y RoofTops

Disfruta de refrescantes momentos y mixología premium en cualquiera de  las 
exclusivas barras repartidas por todo el resort:



Cantina Los Faroles (Bar): El rincón perfecto de encuentro, baile 
y música en vivo. Los destilados mexicanos son los protagonistas, 
utilizando el mezcal y otros espirituosos tradicionales como base 
de una mixología renovada. Horario: 18:00 a 03:00 hrs.  

Wet Bar La Trajinera: Inmerso directamente en la piscina 
principal, es ideal para refrescarte con bebidas personalizadas 
por nuestros bartenders mientras contemplas una espectacular 
vista infinita al mar Caribe. Horario: 10:00 a 19:00 hrs.  

Wet Bar Centrales: Cocteles clásicos y tropicales preparados con 
etiquetas premium y sabores regionales directamente dentro o al 
lado de las piscinas principales. Horario: 10:00 a 18:00 hrs.  

Bar Playón (Viento y Espiral): Barras estratégicamente 
distribuidas cerca de las piscinas familiares para garantizar que 
disfrutes de cocteles premium con sabor a vacaciones. Horario: 
10:00 a 18:00 hrs.  

El Xorbete: El rincón ideal para refrescarse en familia disfrutando 
de buen café, helados, paletas y un tradicional carrito de 
marquesitas yucatecas. Horario: 11:00 a 21:00 hrs.  

Kuxtal: Una encantadora barra de cocteles ocultada de forma 
discreta cerca de la playa y la zona de caletas. Horario: 09:00 a 
17:00 hrs.  



Lobby Bar (Casa Tierra) y Salón Flamingo (Casa Cielo): 
Espacios cálidos, sofisticados y cómodos, perfectos para abrir o 
cerrar tu estancia. El Salón Flamingo cuenta además con 
memorables happenings de jazz y rock en inglés.  
Lobby Bar: 07:00 a 01:00 hrs.   Salón Flamingo: 10:00 a 03:00 hrs.  

Bar Bio: Coctelería mística y totalmente saludable a base de 
superfoods y extractos naturales prensados en frío (cold press), 
disfrutando de una vista directa a las caletas. Horario: 07:00 a 
17:00 hrs.  

Fuego Roof Top Bar: Exclusiva barra en la terraza superior, 
reservada únicamente para los huéspedes de Casa Fuego, La 
Casa de la Playa y determinados niveles de membresía de México 
Destination Club. Horario: 10:00 a 19:00 hrs.  

Changarrito en Casa Fuego: Una joya oculta de mixología frente 
al mar, situada en un área privada y discreta de Casa Fuego, 
idónea para saborear un coctel de autor con el arrullo de las olas 
del Caribe. Exclusivo para huéspedes de Casa Fuego de 10:00 a 
18:00 hrs.  

RoofTop Bars (Casas Vida, Sol y Luna): Acogedores y 
fotogénicos espacios en las terrazas superiores del hotel que 
combinan albercas (incluyendo el icónico carril de nado del 
hotel), áreas de descanso, botanas y coctelería premium. Horario: 
10:00 a 18:30 hrs.  

La Paxanguería: Una divertida discoteca exclusiva para 
adolescentes (de 13 a 17 años) ubicada en Casa Sol, equipada 
con música de DJ y un servicio de bar con bebidas y cocteles sin 
alcohol. Horario: 20:00 a 24:00 hrs.  



"Cafeteca" La Xentral: Cafetería estilo mercado que ofrece 
bebidas, snacks y deliciosos bocadillos rápidos para llevar antes 
de abordar tus transportes. Horario: 06:30 a 23:00 hrs.  

Cafeteca Lobby: Ubicada en Casa Cielo a un costado del lobby 
principal, ofrece café, bebidas y bocadillos para llevar, ideal 
también como un cómodo espacio de trabajo. Horario: 06:30 a 
23:00 hrs.  

Bar Las Maquinitas (Arcade): Una divertida experiencia familiar 
de entretenimiento retro inspirado en las décadas de los 70 a los 
2000. Reúne juegos clásicos y arcade junto a mesas de billar, 
futbolito, air hockey y jet pong. Horario: 10:00 a 22:00 hrs.  

Bar Wellness / Spa: Situada dentro del majestuoso Muluk Spa, es 
una barra especializada en snacks saludables y bebidas altamente 
relajantes como tés, tisanas e infusiones preparadas con frutos de 
temporada, especias del mundo y raíces regionales.  

Wet Bar Cenotes y Toboganes: Prácticos bares situados 
directamente en la piscina de cenotes y en la piscina de 
toboganes, ofreciendo cocteles frescos mientras disfrutas de las 
atracciones acuáticas. Horario: 10:00 a 18:00 hrs.  

Xupes: Discoteca y club nocturno exclusivo para adultos que 
cuenta con dos modernas zonas lounge de gran atmósfera.
Aforo: 298 pax. Código casual (casual formal para cenas). 
Requiere reservación.  



El Congreso Cooperativo CONCAMEX 2026 no solo es un espacio para el aprendizaje y la 
estrategia, sino una oportunidad para fortalecer los lazos que nos unen como sector. Hotel 
Xcaret México es el escenario ideal donde la sinergia, la innovación y los valores de cooperación 
encuentran un eco natural en un entorno sustentable y único.
 
Aprovecha al máximo la experiencia All-Fun Inclusive®. Después de las jornadas de análisis y 
conferencias, te invitamos a conectar con colegas, relajarte en las caletas o vivir la aventura en los 
parques.

¡Sigamos construyendo juntos el camino del cooperativismo financiero de México! 

El Entorno Pe�fe�to pa�a T�an�formar 
el Fu�uro Coope�a�ivo



Nue�tros patrocinadore�:




